
Spartenneutral und unabhängig
	� Keine Interessenkollision bei Streitigkeiten  

mit Versicherungen 

Kundenorientiert und modern 
	� Absicherung aktueller Mobilitätsformen, wie die Nutzung 

von Car-Sharing, E-Bikes, Pedelecs, etc.
	� Absicherung alternativer Übernachtungsmöglichkeiten 

wie Couch-Surfing und airbnb

Unbegrenzte Versicherungssumme weltweit

Weltweiter Versicherungsschutz
	 Bei Urlaubsreisen, Dienst- oder Geschäftsreisen
	� Für Work & Travel und Au-Pair-Aufenthalte
	 Für Schüleraustausch und Auslandsstudium bis zu 1 Jahr

Vorsorge-Rechtsschutz  
für neu hinzukommende versicherbare Risiken
	 Ohne Wartezeit
	 Mit größtmöglichem Leistungsumfang, mit geringst- 

	 möglicher Selbstbeteiligung versicherbar
	 Automatische Abfrage zur Hauptfälligkeit

Umfassender Spezial-Straf-Rechtsschutz
	� Weltweit im privaten, ehrenamtlichen und beruflichen 

(= nichtselbständigen) Bereich, europaweit im geschäft
lichen Bereich

	 Beim Vorwurf von Vergehen und Verbrechen
	 Keine Rückforderung der Kosten bei Abschluss 		

	 durch Strafbefehl

Internet-Rechtsschutz 

im privaten Bereich für
	� Verträge, die über das Internet oder mit Providern abge-

schlossen werden
	 erhaltene Abmahnungen wegen Urheberrechtsverstößen
	� die Geltendmachung von Schadenersatz- und  

Unterlassungsansprüchen bei Rufschädigung sowie bei 
Identitäts- und Zahlungsmittelmissbrauch

	� die Verteidigung bei Vorwurf eines strafrechtlichen Ver-
gehens (z.B. Beleidigung, üble Nachrede, Verleumdung), 
soweit Spezial-Straf-Rechtsschutz vereinbart

	� Serviceleistungen bei Cyber-Mobbing und Rufschädigung

im geschäftlichen Bereich für 
	� die Geltendmachung von Schadenersatz- und Unterlas-

sungsansprüchen bei Rufschädigung sowie bei Identitäts- 
und Zahlungsmittelmissbrauch

	�� Urheberrechts- und Wettbewerbsverstöße bis 500,– € pro 
Kalenderjahr

	� den Daten-Rechtsschutz
	�� die Verteidigung bei Vorwurf eines strafrechtlichen Ver-

gehens (z.B. Beleidigung, üble Nachrede, Verleumdung),  
soweit Spezial-Straf-Rechtsschutz vereinbart

	� Serviceleistungen bei Rufschädigung
	� die Prüfung der Firmen-Website auf Abmahnrisiken

Beitragsfreie Einschlüsse
	� Alle Verkehrs-Ordnungswidrigkeiten, für die Punkte beim 

Kraftfahrt-Bundesamt drohen
	��� Familie umfassend mitversichert (5 Generationen!):  

Kinder, Enkelkinder, Eltern und Großeltern  
(siehe Familiendefinition)

	��� 5-Jahres-Regelung: nach 5 Jahren Versicherungsschutz 
kein Einwand der Vorvertraglichkeit

	��� Steuer-, Sozial- und Verwaltungs-Rechtsschutz, auch für 
das vorgeschaltete Einspruchs- bzw. Widerspruchsverfah-
ren im privaten Bereich vor deutschen Behörden

	�� Erweiterter Beratungs-Rechtsschutz von bis zu 1.500,– €, 
z.B. bei Erbrechtsstreitigkeiten

Haftungsminimierung durch JUR-Produkte
	� Top Leistungsspektrum
	� �Mit verschiedenen Selbstbeteiligungen (fest, fallend, flex)
	� �Berücksichtigung schadenfreier Jahre beim  

Vorversicherer ( Schadenfreiheitssystem) 

PremiumService

für den Vertrag
	� Qualifizierte Service-Sachbearbeiter – Kein Call-Center 
	� Aktualisierungs-Service – Umstellungsmöglichkeit bei  

Einführung einer neuen Tarifgeneration
	�� Update-Garantie – Automatische Mitversicherung  

zukünftiger beitragsneutraler Leistungsverbesserungen 
der Tarifgeneration

	�� Erinnerungs-Service – Unterstützung bei der Meldung  
von Veränderungen in Ihrem Vertrag

bei Rechtsfragen und Konflikten 
Bei allen Serviceleistungen fällt keine Selbstbeteiligung an 
und es erfolgt keine Hochstufung in der Selbstbeteiligung. 
Eine Wartezeit besteht nicht (Ausnahmen: Aufhebungs
vertrags-Check und BU-Antrags-Check).
	� Persönliche Ansprechpartner
	�� Telefonischer Rechtsrat – Unabhängige Rechtsanwälte zu 

allen juristischen Fragen
� 	� InkassoPro – Zugang zu einem professionellen Forde-

rungsmanagement 
	�� Mediation – Die außergerichtliche Konfliktlösung, auch 

für ausgeschlossene Rechtsangelegenheiten  
(MediationXL)

	� Online-Beratung – Rechtshilfe per E-Mail, auch für ausge-
schlossene Rechtsangelegenheiten (Online-BeratungXL)

	� Aufhebungsvertrags-Check – Online-Prüfung für Auf
hebungsvereinbarungen eines Arbeitsvertrages

	� Online-Vertrags-Check – Überprüfung privater Verbrau-
cherverträge bei Unklarheiten

	�� Online-Reputations-Schutz – „Rufretter“ im Internet
	�� Web-Check – Identifikation von Abmahnrisiken der 

Firmen-Website 
	� Cyber-Mobbing-Hilfe – Unterstützung bei persönlichen 

Angriffen in der digitalen Welt
	� BU-Antrags-Check – Unterstützung bei Beantragung  

privater Berufsunfähigkeitsleistungen
	� Vorlagen-Portal – Über 100 rechtlich geprüfte Muster

verträge/-schreiben 
	�� Vorsorge-Generatoren – Webtools mit anwaltlich  

geprüften Texten für die persönliche Vorsorge

Rechtsschutz Highlights

Hinweis: Die beschriebenen Leistungen sind verkürzt bzw. 
vereinfacht dargestellt. Der genaue Versicherungsumfang ergibt 
sich aus den Vertragsgrundlagen (AUXILIA ARB/2021).
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